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هي البــوابة الإلكــترونية للمـديـرية العـــامة لحــــرس الحـــدود ومنــهـا يتم تــقـــديم خــــدمـــــات 
أمن الموانئ وتصاريح الإبحار وغيرها.

بوابة زاول

المزايا

الخدمات

تسهيل سرعة اســـتــــخــــراج تصـــاريح الدخول 
للموانئ وإصدار تــصـــــاريح الإبحار والإبــحــــار 
والأبحاث وإصدار تفاويض القيادة إلكترونيًًا.

رفع مســـتـــوى الأمـــان، فمن خــــلال خـــدمة 
تصارح الإبحار أصبح بإمكان المراسي البحرية 
التـــأكــــد مــن ســـــلامة الأوراق الـمـــقــــدمــة، 

والسجل الأمني لمقدمها أيضا.

في حال تجاوز مستأجري الوسائط البـحــرية 
الوقت المحدد لاستئجارها سيتمكن حرس 
الحــــــدود مــن تـــنـــبـيـــهـهــــم عــــن طـــــــريــــق

الرســـــائل النــصــيــة.

الاســتـــغـــنــاء عــن النـماذج 
والإثـبـــاتات الـــورقـيـــة في 

إتمام كافة الخدمات.

إرســــــال الاشــــعــــارات إلى 
المراسي البـحــرية في حال 
كــــانـت الأحــــــوال الـجــــوية 

لا تسمح بالإبحار.

إصدار التصاريح 
رقـــــــــــمــــــــــــــــيًًــا

بوابة رقمية لخدمة 
الموانئ والمراسـي

تــوفير إجــــراء
ســريع وآمــن
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الأسئلة الشائعة

بوابة الخدمة

www.zawil.com.sa

هل تـتــــوفــر خــــدمة الــدعــــم 
الفني لزاول؟

 هل تم تــدشـــيــن خــــدمـة زاول؟

في حال اشتراك العميل في 
بوابة زاول ولم تـصــلـه كـلمة 
المرور ما الإجراء المــتبـع في 

هذه الحالة؟

 مـاهي الخــــدمـات المقدمة من 
برنامج زاول؟

هــــل الاشــــتـــــراك بـــرســـــــوم أم 
الخدمة مجانية؟

- إصدار تصــاريح المـــوانئ.

- خـــدمة تـصـــاريح الإبـحـار.

الاشتراك في الخدمة مجاني.

 نعم، يمكن التـواصل مع الدعــم 
الفني على الرقم: 920000356

 نعم 

يجب على العـمـيــل الانتظار حتى 
يتــم تــفــعــيـــل اشــتــراكه وعـندها 
سـتـصـلـه كــلمة المرور في مـــدة 

أقصاها 72 ساعة.

https://www.zawil.com.sa

